ExpressManager

Spedire non & mai stato cosi semplice
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It’s our business to deliver yours
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TNT - Customer Interface Technology

v TNT Global Express leader
mondiale nelle spedizioni , mette
a disposizione dei propri clienti
quanto le piu evolute soluzioni
tecnologiche sono in grado di
offrire. A Torino (Sede Italiana)
per le spedizioni domestiche ed a
Atherstone (Data Center
Mondiale in UK) si collegano tutti
i depositi italiani e del mondo

v" In tempo reale tutti i dati di
spedizione, di tracking sono
disponibili e visualizzabili su
MytntTesto in Gill Sans
dimensione carattere | | etc.....

ExpressManager - Funzionalita

THI (515

)= oL e

A Bureeder  Halwy  Seach

Il sistema installato con ExpressManager
consente di ..

v Accedere al programma in modalita
multi-utente

Gestire spedizioni multiple

Inviare email di pre-alert

Stampare le Larose Label di TNT
Produrre Statistiche sulle spedizioni
gestite

Ricevere e gestire i POD

Gestire spedizioni Swap (Returns)
internazionali

Gestire la vostra Anagrafica Clienti
Gestire un archivio “articoli ed uno
degli “imballi”

Gestire i vostri centri di costo
Interscambiare i dati con sistemi
ERP esterni o del cliente

Creare modelli e Templates
Package Scanning

Vo

Glabal Express,
Logitkics i

srlert 4 countey &

ANENENEN

NN

A SANEERNAN

NN

... ed altro ancora
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v'  Accedere al programma in modalita multi-utente

E’ possibile gestire con una unica installazione pit ragioni sociali come Aziende distinte. In base alla

Customer Interface Tecnology

Ragione Sociale indicata, sara possibile accedere al programma con un nome utente specifico.

Login Utente

ExpressManager

000,

D@ xEERn e

sl
(080K

et Pt o |
i

Fioi | cee |
taor

Cliente: | MTS SRL b

Nome Utente

Password

Lambia Password...

T

e Aress Eco
e Ao Lising

781 Zounty / Curency

181 ZatorerNeirterance
FE deheyRepat:

T8 ZrorNessage Maintenence

Login Utente

ExpressManager

Clere: [MTS GRUPFD RICOMEI =]
Mome Uterte: [SPEDZON]
Passwod [
Cambia Passward..

ok | sl | Ao |

v Gestire spedizioni multiple

T8 HepSener
6 reTat

T8 vetPak CorsgmentEny
6 vetPah Stac Manterance:
6 e Sever

PO vtk Covirren Enty
T8 6885 Jobad

6 Zackoge Scanrig
6 Zacker

8 intseve

T8 Aaingherot

6D Sepon Serer

6 Sades Corfguten
e SipingManace
P& 30 Fon Concirren Enty
6 SausendRaz Irpot
e

8 Tacer

T8 Tancig Tepot

Kl | ] |5 e Jserpavirsiotor

Stange B Inceinerto bveve | ) Shipping Maneget 30 WseriFrofle Manager
e

leiistator IS

21 o 252,

£
s | SEONAGDD ) OBO | ez | Ewosot. | Hyvscume.. | Y nnagne. | ) ocne. |[c= corsoe [« BMIAIG 216

Attraverso questa funzione, € possibile gestire le spedizioni con identiche caratteristiche con un
solo clic, e lasciare lavorare Express Manager

100 spedizioni in 3 minuti !!!

Template: I - l

#HEHo DX 2D

Sender Details R i Detail
Shofcods: [[I0AS ] _Addiess Book () | ecever Letails
= Address Book [AIt+F|]I Edit | Femowe |
THT Account No.: |000025555 vI Edit address |
Short Code Company Mame Country
Company: [LUCAS 545 = 003 DANZAS SPA, T -
Contact: Imario willari j oo UFIM TARANTD IT
0004 AMGELOME SAL IT
Address: i
|C.so Matizoti 45. AOMA, IT 0067 IL GIRASOLE ITALIAND T
0096 MOSS! IT
- d Multiples It _I

Shart Code Company Mame Conzignment Mumber Meszage
003 DANZAS SPA MY117330073
" 0001 UPIM TARANTO 117330024
-+ 0004 ANGELOME SRL MY117330035
" O0E7 IL GIRASOLE ITALIAND 117330046
" 0095 MO551 MY117330050
033 CASADEl GARDINI k117330061
" 0382 STOP MODA SRL MY117330072
" 0417 COOP I TALl4 k117330083
" OGBS IFER CARASCO M%117330034
" 0508 GEME> 117330105
+ 04 ANGELOME MY 117330116
018 ABC MW117330120
+ 031 CASABURI MICHELE MY117330131
" 0109 ORSINI GIUSEPPE 117330142
mm LPI

o SUPERAL FOLLICA

|

©TNT Global Express, 2008
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v" Inviare email di pre-alert

Con le operazioni serali di chiusura ed invio delle spedizioni a TNT, i sistemi cui si appoggia il
programma possono inviare ai vostri destinatari, una email di notifica della spedizione in arrivo.

Seguono due esempi di Pre - Allert Internazionale ( in lingua Inglese) ed uno Nazionale (in lingua
italiana)

TNT Express

TNT services is pleased to advise vou that
GEWISS SPA has arranged for a shipment

To be collected from them on 03/09/20086,

And delivered to you.

Approximately two hours after it is collected by TNT,

vou will able to instantly check the status of vour shipment bv simply
clicking on the Address below

http:/www kosk.int.com/webshipper/doTrack asp 7C=975069222
Altematively vou can use the shipment consignment number 975069222
To track the progress of vour shipment using anvof ... .

Gentile (Receiver Company Name)

INT Global Express Spa, il leader nel trasporto espresso La informa che il ns.
Cliente

“Sender Name” (%¥Var%® this wvalue is present at 380 byte length 50)

“Address Line 1 and 2 of Sender name” (%Var® these walue are present at 262
length &0)

“Zip code Sender * (*Vart thiz value is present at 352 leght 9

“Town Name of sender™ (%Var:® thise value iz present at 430 leght 30)

ha registrato ora nei sistemi TNT una spedizione per Lei.

Per maggiori ragguagli, la preghiamo di rivolgersi direttamente al
Sig. ROBERTC MENZIC presso TNT GLOBAL EXPRESS - UTENZA MYTNT DI TEST.

Il riferimento mittente della spedizione e' “Sender Reference ™

La referenza assegnata da TNT a guesta spedizione e' “Connote Number”.

Potra' visualizzare lo stato di avanzamento a partire da domani cliccando questo
link http://www.tnt.it/tracking/getTrack?WI=1&ConzigNos="Connnote Number”.

In alternativa, puo' contattare il servizio assistenza Clienti di THNT al numero
verde gratuito 803 868 (Lun-Ven 8.30/19.00; Sab 8.30/12.30) avendo cura di
gegnalare la medesima referenza.

Per gualsiasi informazione sui servizi tecnologici di TNT puo' wvisitare il
nostro sito internet www.tnt.it o contattare 1'Help Desk tecnico di TNT al

numero di telefono +39% 011 2226222

Cordiali saluti
TNT Global Express Spa
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v' Stampare le Larose Label di TNT TNT 2
222223083
Coll: 01/01

Con Express Manager & possibile far stampare al [————————

cliente direttamente I'etichetta d’instradamento CPH e

. - 100901
Internazionale. In sostanza una filiale presso M MX
. 01201 1337 1234567
cliente. HPL uni 010702
Sender account: 1234567
. . N " . SEMDER: NANE G G
Dopo il carico non & piti necessario alcun SIS DDAESY L

intervento di gestione dati ed etichettatura da

Receiver Delivery to:
Parte de”a f|||a|e. DELIVERY NAME LI N
DELIVERY ADDRESS
50100 FIRENCE B L
ITALY

THT REF DESTINATION FIREMCE
1234

MNEXT DAY PARCELS + F L R 0 2
0900 PRIORITY TITALY LIN

B 1 U 501 UU 1 SPECIAL INSTRUCTIONE:

D

Consignment Number |Custom Reference |Receiver Name

v" Produrre Statistiche sulle spedizioni gestite

Quante spedizioni Nazionali? GE000000116WWWY ALPENMILCH SALZBURG Ges.m.b.h.
Quante al cliente “PIPPO” ? GED00000120WW test ALPENMILCH SALZBURG Ges.m.b.h.
L . GE000000133WW | dldt 556 ALTERNATIV MAT AS.
. ?
Quante spec%mo‘m ‘Serwzlo I‘0.00Express. GE00000014TWW 4567 EMBASSY OF [TALY
Quante negli ultimi 45 giorni ? GE000000165WW | marketing AMBRO FOOD SA

Mi piacerebbe estrarre queste informazioni su un Report o su un file di Excel.

Codice Mittente m

THT Delivery Report by Codice Mittente Pagina 3 di 3

Selectall Codice Mittentes Date From 10VE/2008 Date 1008/ 2006
W 3 108/2008 Time 5:22:58FM

MHote No Camler Sewke ims Wol Kgs) Reference Dellve ry Defalls Posicode Despakch Date
GEOOODD0SOTWW TNTO2 15D 1 1.000 sas SIGEM BVEA SIGEM 2018 10/8/2006
GEDQODDO91EWW TNTO2 18D 1 1.000 a3z EMONA OBALA SLOVEMNIA 8000 10/8/2006
GEOQODD0924WW TNTO2 18D 1 1.000 =233 SOCIETE EMETH CIETE EMETH 93120 10/8/2006

Totals for Codice Mittente 002345678 TEST SRL

Total No. of Consignments 22
Tofal No. of Bems Ered
Tatal welgnt 181.000

Repori Tolaks

Total No. of Consign ments 82
Total No. of Rems 81
Total Welgnt 181.000
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v Ricevere e gestire i POD (esiti di consegna)

Quotidianamente Express Manager puo ricevere i dati di Tracking sulle spedizioni affidate. |l cliente ha a
sua disposizione una visualizzazione tabellare e la gestioni di report personalizzati.

%1 Spediion.. | Riterimento... | Stage Nome Destingtario | Citta Destingtaria | Data Ritira

B 600717756 2041z Final

W MY11835998  YTLYEL Final DEMARTIND/AIRSIDA M&POLI 10408/2006

W MY11836051  ZHBGKY Final SIG LUCA CEOLIM WILLOTTA DI CHIONS 10/08/2006

M MVTIBIE073  Z0WFES Final MR PIERO TORCHIO LoD 10/08/2006

W MY11836200  ZLUFKM Final MRS COMCETTA GILUSSANI MONZA 10408/2006 enerdi 11 agosto 2006 at 5:04 pm 30f3

Fe LGS

11 o
: i1 | oPeaEene | Indiizzo | Stato | Riferimento Cola | r Cons|g nments
é wy1az [ Dettagl Spedizione
= | Mumera spedizione: Destinatario:

e MVHBt & 5 Del Town Signatory Delivery DateTime ~ Coll Del Status

/B MVITEC | ann7i 7756

1183 VARESE 10/08/2006 20:30:00 0 0 07 Deliveredlate dug to b

/1182 | Rifermento Mitente Cits destino ALANG  APOLLOSA 10/08/20062030:00 0 0 07 Deliveredlals dusiob

: m 1 S juniz | AZZONI  FIRENZE 10/08/2006 20:30:00 0 0 07 Delivered late dueto b

e ol il ol Comsegnat MIERI  CAVEZZO 10/08/2006 20:30:00 0 0 07 Delivered late dueto b

P ALLI CINISELLO BAL 10/08/2006 20:30:00 0 0 07 Delivered late dueto b

118z BU LUIND 10/08/2006 203000 0 0 07 Deliveredlate dueto b

= M1187 | Data Bitio Corgeana: RISI GENOVA 10/08/2006 20:30:00 0 0 07 Delivered late dueto b

VB 1162 ] [rwezEezm AMBROSI  LATINA 10/08/200620:30:00 0 0 07 Delivered late dueto b

bl m:ug: . : o PESCARA 10/08/2006 20:00:00 0 0 07 Deliveredlate dueta b

: e D B ROMA 10/08/2006 203000 0 0 07 Delivered late due ta b

e | T |FONSIENHENT RECEIVED AT TRANSIT POINT 10 TARANTO 10/08/2006 20:00:00 0 0 07 Deliveredlate dueinb
ASSEMINI 10/08/2006 20:29:00 0 0 07 Delivered late dueto b

1 ISERNIA 10/08/2006 20:00:00 0 0 07 Delivered late dueto b

NETTUNO 10/08/2006 20:00:00 0 0 07 Deliveredlate duetob

v Gestire spedizioni Swap (Returns) internazionali

Funzionalita in grado di gestire automaticamente sia I'etichetta in Out-bound che in In-Bound. Questo
permette al cliente mittente di inserire direttamente nella scatola I'etichetta di rientro del materiale gia
completamente compilata conoscendo cosi dati quali la LDV di rientro.

Ssnder :  TNT Account: 002345678
TEST SRL m
R = ARSI A AT
{8100 . .
ITALY GEOOOOODO93BWW
senderRef ©  ddt 566
Tal: 011038765432
Delivary Address Description of Goods  Shipping Date: 11 /08/200 6
ALPEMMIICHSALEBURCGGes.m. b . h. motherboard
SCHILLERSTRAEBEZ 4
SAIZEIRG Dimeansions: 33cm x S0cmx 27cm
A 5022 motherboard
AJSTRIA
Sender ©  TNT Account: [alaful=y=t=p=tc ]
ALEENMIICHSELZBUREEes. m.b.h. m
oo ARG AMCA AT
SEIZEURG
pacial Dalvery Instruetions Schedamedrenotebook acer LE0zZ2 *GEOOOOOO941WWSH
Zustris
‘Bandar Ref © o
Sarvics & Options Ne. Of Phess Do, e s T dde 588
(15} Global Express (nondoc) 1 of 1 = e s Dellvery Address Descriptionof Goods  ShippingDatss
[huy] Insurance e, T TEST 5RL motherboard
Consignment Weignt e VIA ROMA 34
10.000kgs LEmAETES
TORIND
10100
Ttaly
Centace: tommy S |
Tal: 011028765432
spscial Delivery Instructions Schedamadre rottanotebockacer
sarvks & Options No. Of Phess e g e
(158N} GlobalExpress (nondoc) D S
(IM Insursnce 0 |=———— L Ehsmemmar
Consignment Wsight e e
mnsm szt e |1 2mmae (41 TIITHNT b2 s feru s AT AE TR T 2
w2 o e ey

Customer Interface Tecnology
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v Gestire la vostra Anagrafica Clienti

: Q Anagrafica

[ =]l Sender 1
Attraverso la gestione dell’ Address Book, & possibile creare gruppi G-zl Receiver 36
di Destinatari ( ad esempio per gli spot Natalizi), caricare dati - =il Pickup
importanti qua’I! indirizzi mgll (utile al pre-allert) , creare dei report - =il Delivery
per verificare I'intera Rubrica = -
ﬂ spedizioni M atale
ﬂ Fazqu 29
E 29
Rapporto della lista di indirizzo del cliente di TNT da Gruppo anagraficm
Gruppo anagrafica- spedizioni Natale
Gruppe anagrafica spedizioni Natale g Em:g Anagiacs | Cortai| Note. | P |
[ oueois Cadice cliente
ALPENMILCH B o
0008383588 B oAnanc [aEONE I T
ALPENMILCH SALZBURG Gesm.bh. B e
SCHILLERSTR_%BE : _1 g EAVRZA ‘Qz;jIZZLTTUN 2 DONG ER JIE
SA_]_ZBURG [ GEMINA : Telefono
A 5022 B GERMAN EERN
Austria [ GERMAR  pina Far
B ceRMA  [eEwNG I
[ GO4BU  Provincia Plva
[ GoLome | |
[ GRECI  Codice Postale EMail
Bicerca
E E:F\LPLH 100600 Ei

v Gestire un archivio ‘“articoli ed uno degli “imballi”

Alimentando una anagrafica Imballi e Articoli, si agevola I'utente durante la fase di DataEntry. E’ possibile
arricchire gli Articoli con valori quali Voce doganale e descrizione fattura utili alla gestione della

documentazione doganale

| D X B,

| N ? Modifica Imballo
A %
Codice Imballa: |02

= Imballa %1 Dascrizione
i fi]l Bauletta Grands ] Bauletto Grande QL E auletio Giande
| Scatela Grande ]S catola Grande
&l ScatolaFiccola 57l Scatola Ficeola
Latghezzs: [50 | Cm.
Lunghezs: [50 | Cm
Altezza: (120 Cm.
Wolume: |0.300 m3
Pesa: |50.000 Kgs.
Package Details
Description [ty Tat wight ' Length  ‘width  Height | Tot ol
Bauletto Grandz - (34N A0000  BO a0 120 50.000
Scatola Grande - 01
Bauleta Grande - 02
Scatola Picoola- 03
OGO —— () 01,000 kas. | | 0000 m3

Customer Interface Tecnology

(DB X &

=] a Aticeoli
@ Simple Textile
-3 spare parts

Codice Atticol |01

Desciizione: |8

Peso: (0.000 Kags.
Walore: |5.00

Licenza di E sportazions: I

Article Detail
Article Details

Aticle Deseription Oty

| g

Simple Textle - 01
¥ [ltay

©TNT Global Express, 2008

Yace Doganale: |558789

UM Murnber.
Packing Group: 'I

j Iltal_l,l j

Hazione di Origine IIT

Drescrizione Fattura: |5|mp|a temtile:

Wt Perltem | TotdWght  ValuePerltem  TotalValee
0o 0o 0 0
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v Gestire i vostri centri di costo

Attraverso la gestione dei Centri di Costo quali Numero Offerta, Allegato fattura e Divisione Fattura, il
cliente € in grado di trasmetterci spedizione per spedizione ['esatta gestione e indicazione del centro di
costo sul quale fatturare .

Attenzioné questo archivio non ¢ alimentabile di volta in volta da parte dell’operatore ,ma deve essere
gestito con il supporto di TNT.

Domestic INVOICE |, e otic Invoice Maintenance Domestic Invoice Maintenance x|

Offer Mumbers

| Offer Mumbers  |mvoice Attachments ||, Offer Numbersl Irvenice Attachments  Invoice Division I

w Z1  Invoice Attachment £1 Inwoice Division |
1 B AMMINISTRAZIONE B rwwEs

2 B PUBBLICITA' Byxssz

4 o B

Nel caso in cui non venga segnalato alcun parametro durante il data Entry, e nel caso in cui questi valori
siano stati settati come obbligatori , EM restituisce il seguente messaggio di errore

I Warnings ) x|

@ The lrwvoice Divizion must be zpecified. ﬂ
The Invoice Attachment muzt be zpecified.
The Offer Humber must be specified.

v" Interscambiare i dati con sistemi ERP esterni o del cliente

Trasferimento dati

Importazione Label + Documentazione Doganale
_ automatica in + Manifesto Riepilogativo
S Express Manager
Datidirtorno
verso il il sistema

del cliente,
rendendo
disponibili dati
qualila LDV La spedizione va
: in consegna
Checkin
Engine
Quantum
AS400

Invio dati verso le
filiali TNT
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v' Creare modelli e Templates

La gestione dei Template ( modelli di spedizione ) si rivela sempre pit un’arma efficace per quei clienti le
qui spedizioni hanno di base le medesime caratteristiche ( ad. Esempio numero colli, servizio, peso ecc).

La selezione del modello di spedizione, avviene
attraverso un menu a tendina posto al di sopra
della maschera di inserimento.

Usando tale funzione si impiegano pochi secondi
per la compilazione di ogni singola spedizione.

Sender Dy

Template:

[

<Blank:
INTERMAZIOMALE

Sk MAZIOMALE
T

E Addreszs Boaok [Alk+5]

La maschera che si presenta all’utente € gia pre-compilata dei dati necessari.

Template: | [N ~

[| i ) R [ PR,

ErBREEIEIEE |

v" Package scanning

Sender Details Receiver Details
Shortcode: [TEST - s Bl [A|t+8]_| Shartcode: Iﬁ s e (A |
TNT Account No.: IDD23458?8 -] Edit address | THT Account No.: | Add address |
Company: ITEST SRL j Company: I j
Contact: I j Contact: I j
Address: |VIA ROMA 34, TORIND, IT Address: I 5
Consignment Details Collection Date: Custamer Reference:
Service Code: [Global Express (non doc) 15N v | [16/08/2006 = JUFF. BANCHE
O Insurance Special Instructions: |HOLD IN DEPOT PLS CALL 0044 033 ...
ITLL Terms of Payment: |Sender Pays 'l [T Customs Contralled
O Pricrity
Package Details
Drescription Gty Tot Wwaght | Length | ‘Width Height Tot. Yol
SIMPLE TEXTILE 1 14.000 88 30 23 0.061 b |
Cansignment Totals: 1 14.000 kgs. [E | 0.061 m3
Press F1 on any field to invoke context help Save and Print [Ciil+P) Save and Close (Chl+5) Cancel [F12)

Con Il Package Scanning é possibile “Emulare” quello che succede in una tipica rulliera TNT.

Il collo transita, 'operatore rileva il barcode
presente, EM stampa automaticamente I'etichetta
TNT . A questo processo & abbinabile I'utilizzo di
Bilance Volumetriche o rilevatrici del Peso.

Dopo la lettura del Riferimento & possibile
I. Non fare alcuna azione
2. Stampare solo la Label
3. Stampare tutta la documentazione
necessaria
4. Modificare la spedizione e aggingere o
correggere valori

—Scan Filker

Shipping Date:

| 16/08/2008

=

—Scanh -» Print

2

Scanned Reference 334367

Cusztomer Conzignment R eference:

Congighment Mo.:

After Scan
’7(" Mo Action " Print

£~ Maintenance

I~ | Consolidate on Sear

Idaintenance

¥ Prirk Required Docurnentation

Brirat Frint &l Help

Customer Interface Tecnology ©TNT Global Express, 2008
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L’operativita di ExpressManager

v' Gestione spedizioni

Inserimento Dati facile e
intuitivo, permette all’'utente
di gestire la spedizione in una
unica finestra.

La barra di Navigazione
sempre aperta sulla parte
sinisra dello schermo
permette di passare da un
funzione all’altra con un
semplice clic

La gestione dei contrassegni,
assicurazioni, dati
amministrativi sono di facile
utilizzo.

Template: I - l

|rﬁﬂn|D X\ & #&3|7

Sender Details

Shortcode: ILUEAS vl Address Book [Al+5] |
THT Account Mo.: IDDDDZEEEE vl Edit address |

Company: [LUCAS 545

[
[

Contact: Imario villani

Address: IE_sD Matteatti 45, ROMA, T

Receiver Details
Address Book [Al+R) |

Shortcode: IUDS vl
THT Account No.: IDDDDdEB?BQ Edit address |
Contact: [EUGENID ROSSI =l

Company: [DANZAS SPA
Address: |USEITA AUTOSTRADA AGOGMATE, NOVAR

Conzignment Details

Collection D ate:

Customer Reference:

Service Code: [Callo N | [14/07 /2008

Insurance

Terms of Payment:

Cunenc_v:lEUH j IEuro

[~

Special Instructions:

|oDT 558
ACCETTARE S0L0 A55. CIRCOLARE

Sender Pays 'I ™ Customs Controlled

Package Details

Drescription Gty Tot Waght | Length | ‘width
SIMPLE TEXTILE 3 56.000 33 22
Consignment Totals: 3 56.000 kgs.

j Consignment ¥alue: I‘IDDD.DD Insurance Value:I‘IDDD.DD
Height Tat. al.
23 0.051 -

IE | 0.051 m3

Press F1 on any field to invoke context help

Save and Print [Ctil+P) Save and Cloze [Chl+5] Cancel [F12]

v Spedizione di Merce Extra CEE

Express Manager permetta la stampa della Fattura Proforma da allegare alle spedizioni Internazionali di
Merce dirette fuori dalla Comunita Europea.
Trattandosi di un documento che accompagna le spedizioni attraverso le Dogane € ASSOLUTAMENTE
necessario che la sua compilazione risulti coerente con la merce affidata .

Campi quali VALORE, Descrizione MERCE, Peso sono OBBLIGATORI.

Sender Address =

TEST ON LINE SRL Invoice

WIA ROMA 45

TORING

TO Invoice Number:

FTU;LU\? Shipping Date 25/082006

: ConsignmentMumber: GEDDOO126920WW
Purchase Order Number:
Invoice Currency:

EELLEEE LS Reason for Exportation: Sale Total Weight (kgs) HS Tariff Code CountryofOrign  UntValue TotalValus

Name eleonorarassi Sender VAT Number,

Telephone:  +390119876543 Receiver VAT Number: UST6665290098 s.000 taly e s

Email: TEST _ .

Receiver Address Delivery {If different from receiver|

ExcellentLTD

77 BOEGERTS MILL ROAD HARRIN 78.000 ftaly 1250.00 1250.00

MNEW JERSEY

NJO7640

UNITED STATES

Receiver Contact Delivery Contact (If different from receiver

MName Tommy LEE Name:

Telephone 0099776456789 Telephone

Ermail: tommylee@oranet us Ernail: 000 kgs Discount 0.00
Invoice Sub-Total 140000
Freight Charges 0.00
Insurance 0.00
Other Charges 0.00

| INCO Terms ‘ Invoice Total 1400.00
| DECLARE THAT TO THE BEST OF MY KNOWLEDGE THE INFORMATION ON THIS INVOICE IS
TRUE AND CORRECT
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v Gestire le spedizioni con lo Shipping Manager

Shipping manager ¢ la console dalla quale si possono gestire le principali funzioni di ExpressManager; da

questa videata sono disponibili:

I. Completa
visualizzazione di
tutti i dati gestiti

2. Eliminazione,
modifica e
ristampa di tutti i
documenti

3. Creazione report
personalizzati

4, Estrazione dei dati
in un file

personalizzato

5. Archiviazione dei
dati storici

6. Filtri di ricerca
avanzati

7. Invio datia TNT

.......... e altro ancora

Customer Interface Tecnology

File Stumenti Spediione  Informazioni Spedizione Stampa Chiusura Stiumenti Shipping Manager Visualizza Help

asa Management Console - Shipping Manager

=Ll x|
|@E0 kY

CIT co-odinator
Utilits

Manutenzione rchiv

Gestione Spedizioni

ID-8-8 - XxA09 EEEE 2% BW=E L% [0 P [cnsomentios =
BER R =Rk ="
Consignment Numbes [ Custom Reference [ Sender Account [ Sender Name | Receiver Name [ Pickup ID:
M\DD0088885 000045678 BARBIERI SHC topa dom -
G il SNC i
EFRI SNC topa dom
M825488815 000045678 BARBIERI SHC 012 FARINELLI ELISABE
M\B25488926 000045672 BARBIERI SHC M2 ABBIGLIAMENTD TIZ...
My325482330 000045672 BAREIER| SHC 012 4BT SAL-NEGOZIO ...
MyB25458341 000045672 BAREIER| SHC 012 ACE% SALNEGOZIO ..
My325482352 000045672 BAREIER| SHC 012 ALDO SCARINGIA SRL
MWB25433363 000045675 BAREIERI SHC 02458157
MW825488974 000045678 BARBIERI SHC 0268 B 5AL
M/825488385 000045678 BARBIERI SHC 026 & B SALMEGDZI0
M/825488395 000045678 BARBIERI SHC 012 BEM BON-NEGOZIO
M¥825483000 000045678 BARBIERI SHC 012 BENETEAM - NEGOZIO
Mya25429011 000045672 BAREIER SHC 012 BEN IPER SRLNEG. -
4| | »
Package Seq [not Used) | Customer 1D [ Custom Reference [ Tvpe Description [ Total AdicteCount [ Markings
1 [ Fackage 1
L | |
InveiceDeseiption] InveiceD eserption2 InveiceD eserption [ ImvCurreneyTx [ Ins\ialuehic [ InsCurreneyTx
o | |

B Insetimento [breve) Shipgina Mansger |

[administratar

#sor] GG D@D DOOBRO

lunedi 21 febbraio 2005 22,11, 14

| ©omenzio | [E] mierosot...| 8] Docume... | B Docume... | 4 mmagine...|[s0 console | | «« BBl Gl 2211

|BARBIERI SNC
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ExpressManager - Processo d’ installazione

L’installazione di ExpressManager deve essere effettuata con I'apposito CD da parte dei responsabili CIT di
zona oppure direttamente da parte del Cliente cui questo pacchetto verra affidato.

Il materiale per linstallazione di ExpressManager & composto da:

v" Installazione del MSDE (Microsoft Desktop Engine) . Da installare solo sulla macchina principale. Se
Pinstallazione avverra su una singola macchina quest’ultimo sara presente solo qui.
Se avverra in Rete sara presente solo nella macchina che detiene i Database
Per eseguirla verificare che sul pc non sia gia presente una istanza SQL. Dopodiché procedere
usando il file SETUP.EXE
D:\Customer\ExpressManager 4.23\Setup\MSDE2000 \Setup.exe

v" Installazione di Express Manager. Eseguire I'installazione selezionando ITSetup.exe nella posizione
D:\Customer\ExpressManager 4.23\ITSetup.exe. Se l'installazione & quella principale selezionare:

¥ SingleUser system or Data host

Se l'installazione & quella del client, selezionare:
@ Client Workstation |

G Install ExpressManager to:
C:\Programmi\TNT \ExpressManager’, Change... |

G Database Location for ExpressManager:

C:\Programmi\{TNT\ExpressManager\Data\DbY, Cambia. .. |

Modificare il patch del DB affinche I'installazione
Punti sulla cartella DB del Server

v' Installazione del CMC (Comunication Management Centre).
Selezionare D:\Customer\CMC 2.2.5\CMC_2.2.5 dal Cd d’installazione. Configurare il programma
con i valori forniti da TNT.

WBR Communications Management Centre

Logon | Frimary Connection I Secondary Connection I
| B [ z00s Help

Send and Receive Messages " # )
Ser  Additional Message Details Server: THT [Engln]
e User Name: [IT_sasasanim User Name e Password
Passward: saranno forniti da TNT

Logon  Frimary Connection | Secondary Eonnectionl

! Ho cannection Selezionare tutti i campi

' LAN connection to the Intemet come ne”a Videata a
" Dialup connection fianco

Fhaneboak Entry:

Wzer M arme: I
Fasswiond: I

et I

I | Bemember Fassword

¥ Usge authentication software 74 H
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v Installazione Aventail VPN 8 ( tunneling verso il Server TNT).
Eseguire I'installazione usando il file ngsetup.exe all’'interno del CD.
D:\Customer\Aventail_VPN_8.6_CMC\ngsetup.exe

|. Selezionare I'icona presente sul deskop o se non presente reperirla dal pannello
2

di controllo sotto le funzionalitd di accesso remoto
Aventail VPR

Connecton

2. Selezionare “Properties”

Host name or IP address of your VPN

3. Inserire il valore "gwc.tnt.com” nell'indirizzo HOST name o itcon

"‘P‘ Aventail VPN Connection Login Groups: I ﬂ

4. Selezionare il bottone Change e scegliere da menu a
tendina “CMC”

i Select or enter your login group from the list.
Click the Refresh button to update the list from the appliance.

Select or enter your login group:

]

3 |RadiusCRAM
[

A questo punto, il processo € Terminato e Express Manager & pronto per essere Registrato e
Usato.

Il CIT di competenza ed il Supporto Tecnico CIT sono a completa disposizione per ogni
informazione in merito al numero di telefono 0112226222

v Requisiti del’hardware

Hardware raccomandato:

l. Computer
Pentium Il y
256 Mb Ram T
Over 200 Mb free disk space |
Win 98se / 2000 / XP L,

2. Stampanti
HP-compatibile Laserjet
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Il Supporto Tecnico di TNT é a completa disposizione per ogni ulteriori chiarimenti presso la Sede di TNT:

TNT Global Express Spa
Corso Lombardia 63
10099 San Mauro Torinese (TO)
http://Iwww.tnt.it e https://www.mytnt.it

email to: partnership@tntitaly.it
tel: 011 2226222
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